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ESIPUHE

Tyokaluja julkisen sektorin uudistamisen tueksi

Elamme maailmassa, jossa muutostahti on kova ja
epavarmuus suurta. Paattgjien ja asiantuntijoiden on
navigoitava monisyisten siirtymien ja haasteiden keskella,
joiden seurauksia on vaikea ennustaa ja hallita.

Samaan aikaan julkisen sektorin taloustilanne on haastava ja
meilla on jo ennestaan useita vihelidisia ongelmia
ratkottavanamme. On selvaa, etteivat vaadittavat ratkaisut
synny pelkastaan perinteisin keinoin. Tarvitsemme
vaikuttavaa ennakointia ja kykya innovoida uusia ratkaisuja.

Ennakoiva innovaatiotoiminta on mahdollisuus tunnistaa
tulevia tarpeita seka kaynnistaa niihin vastaavaa
kehitystyota. Jaetun ymmarryksen lisaksi

tarvitsemme tyokaluja ja menetelmia seka jatkuvaa
oppimista ja yhdessa reflektointia.

Idea ennakointia ja innovointia yhteen tuovasta pelikirjasta
syntyi Sitran ja valtiovarainministerion jarjestamassa
innovaatiokyky-oppimisprintissa marraskuussa 2024. Sen
kehittamiseen on osallistunut asiantuntijoita myos
sisaministeriosta, sosiaali- ja terveysministeriosta ja Kelasta
seka Julkisen sektorin innovaatiotoiminnan
yhteistyoryhmasta.

B . s s

o VALTIOVARAINMINISTERIO Sosiaali 2
»>® X FINANSMINISTERIET terveysministerio
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Kenelle pelikirja on tehty ja miten sita kaytetaan?

Kaikki tyokalut ja tyopohjat ovat jokaisen asiantuntijan ja
organisaation vapaasti kaytettavissa, muokattavissa ja
jatkokehitettavissa. Pelikirja sisaltaa tyopohjien lisaksi
keskeisia kasitteita, kyvykkyyksia ja oppimiskysymyksia
ennakoivan innovaatiotoiminnan tueksi.

Innovaatioita voi syntya milla tasolla vain: niin paikallis-,
alue- kuin valtakunnallisella tasolla, niin virastoissa kuin
ministeridissa. Kehittaminen ja toimintatapojen
uudistaminen — innovointi — on pitkgjanteista tyota, joka
hyotyy siita, ettd innovaatioita johdetaan ja edistetaan
systemaattisesti.

Rohkaisemmekin kaikkia tutustumaan pelikirjaan ja
hyddyntamaan sen tarjoamia tyOkaluja omissa hankkeissa
ja toiminnan kehittamisessa. Samalla toivomme

pelikirjan tukevan ennakoivan innovaatiotoiminnan
juurtumista ja leviamista seka valtionhallinnossa

etta laajemmin yhteiskunnassa. Uudistutaan yhdessa!

SITRA
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TIVISTELMA

Pelikirjan tarkoitus Pelikirja sisaltaa
» Edistaa julkisen sektorin uudistumista . Taustoja ja keskeisia maaritelmia
vastaamaan jatkuvasti muuttuvaan
toimintaymparistoon. « Ennakointi- ja innovaatiokyvyn elementit

ja tarvittavat osaamiset
« Kytkea ennakointia ja innovointia yhteen,

nostaa kypsyystasoa, ja tata kautta * Tyopohjia ja oppimiskysymykset
vahvistaa strategista ennakoivaa kolmivaiheiseen innovaatioprosessiin :
innovaatiotoimintaa. 1) Ennakoi 2) Kehita ja kokeile 3) Skaalaa
- Tarjota kehittajille ja politiikkatoimia * Itsearviointityokalu, jota voi kayttaa
valmisteleville matalan kynnyksen tyokaluja organisaation kypsyystason arviointiin

innovaatioprosessien vaikuttavuuden
kasvattamiseksi ja organisaation
ajantasaistamisen tueksi.

» Suosituksia ja lukuvinkkeja
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TAUSTATIETOA

Ennakoinnin ja innovaatiotoiminnan kytkosta toisiinsa
ja paatoksentekoon tulee vahvistaa

Strateginen ennakointi ja innovaatiotoiminta tarjoavat keinoja tutkia mahdollisia tulevaisuuksia ja
valmistautua niihin. Niiden vaikuttavuus jaa kuitenkin rajalliseksi, ellei niita integroida toisiinsa ja
osaksi organisaatioiden muuta toimintaa. OECD:n analyysin mukaan naiden lahestymistapojen
jarjestelmallinen hyodyntaminen julkishallinnossa on edelleen harvinaista: ennakointiprosessit
eivat ole riittavasti yhteydessa politiikan kehittamiseen tai innovointiin — eika toisinpain.

Kevaalla 2025 toteutetussa ennakoivan innovaatiotoiminnan kyselyssa, johon osallistui noin 50
asiantuntijaa paaasiassa valtionhallinnosta, tehtiin sama havainto. Vastaajat kuvasivat
ennakointi- ja innovaatiotoiminnan tilaa seuraavasti:

« Ennakointia ei ole kytketty systemaattisesti innovaatiotoimintaan.

« Osaaminen, menetelmat ja prosessit kaipaavat vahvistamista.

« Tavoitteiden asettaminen ja toiminnan arviointi ovat harvinaisia.

* Rahoituksen lisaksi erityisesti ajan puute rajoittaa toimintaa.

« Seka ennakoinnin ettad innovaatiotoiminnan arvioitiin olevan tasolla "kehittyva”.

« Johtaminen on ratkaisevassa roolissa vaikuttavuuden ja tuloksellisuuden varmistamisessa.

Tama pelikirja tarjoaa tydkaluja seka OECD:n ettd kyselyn esiintuomiin tarpeisiin.

Towards Anticipatory Governance Guidelines for Public Sector Organisations, OECD 2025
Ennakoivan innovaatiotoiminan esiselvityskysely VM 2025 (julkaisematon)
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TAUSTATIETOA

Ennakointitoiminta

Strategisella ennakoinnilla tarkoitetaan
tulevaisuutta koskevaa jarjestelmallista
tyota, jonka pyrkimyksena on vahvistaa
organisaation kykya havaita, ynmartaa ja
toimia suhteessa erilaisiin tulevaisuuden
tapahtumiin ja ilmi6ihin.

Siihen kuuluu nykyhetken muutosten
sisaistamista, tulevaisuutta koskevien
oletusten tunnistamista ja haastamista,
vaihtoehtoisten tulevaisuuksien kuvittelua
ja niiden peilaamista nykyhetken
valintoihin.

Strateginen ennakointi vahvistaa
paéatdksentekoa ja politiikkavalmistelua
auttamalla ymmartamaan, millainen
toimintaymparistd on nyt ja
tulevaisuudessa, millaisia nakemyksia ja
oletuksia tulevaisuuteen ja toimenpiteiden
vaikutuksiin liittyy ja mita pidetaan
mahdollisena ja toivottavana.

Innovaatiotoiminta

Innovaatiotoiminta kattaa kaikki toimet, jotka
tahtaavat innovaation — uutuutta sisaltavan ja
lisdarvoa tuottavan ratkaisun syntyyn ja
kayttoonottoon. Julkisella sektorilla
innovaatiotoimintaan sisaltyvat muun muassa
tietopohjan rakentaminen, tavoitteiden
asettaminen, johtaminen, osaamisen
kehittdaminen ja toiminnan rahoitus.

Yhteiskunnallinen innovaatio on uusi tai
parannettu, aiemmasta merkittavasti
poikkeava tuote tai prosessi tai niiden
yhdistelma, jolla pyritddn saamaan aikaan
vaikuttavuutta yhteiseksi hyvaksi. Tavoiteltava
vaikutus riippuu kontekstista: se voi olla
esimerkiksi tuottavuus, talouskasvu tai
osallisuuden ja demokratian vahvistaminen.
Jotta tuote tai prosessi voidaan katsoa
innovaatioksi, sen on oltava kaytossa.

Monimutkaisiin haasteisiin vastaava
innovaatiotoiminta edellyttaa uusia
lahestymistapoja ja jasentynytta yhteistyota.

Lahteet: OECD OPSI, Sitran strategia Tekoja tulevaisuudelle 2024, valtiovarainministerié innovaatiot ja tuottavuus, Oslo Manual

Ennakoiva
innovaatiotoiminta

Ennakoiva innovaatiotoiminta tarkoittaa tulevien
tarpeiden, haasteiden ja mahdollisuuksien
aktiivista tunnistamista seka niihin vastaavien
ratkaisujen kehittamista. Keskeista on kyky
sietda epavarmuutta, ehdottaa, rohkeita ja
radikaaleja ratkaisuja, hallita disruptioita ja
kehystaa asioita uusilla tavaoilla.

Ennakoivassa innovaatiotoiminnassa korostuu
organisaation kyky havaita, ymmartaa ja toimia
tulevaisuuden suhteen jo silloin, kun se alkaa
iimeta nykyhetkessa. OECD korostaakin, etta
pelkka ennakointitiedon tuottaminen ei riita, vaan
sen hyddyntaminen paatoksenteossa ja
innovaatioprosesseissa on ratkaisevaa
vaikuttavuuden kannalta.

Lahestymistapa kytkeytyy ennakoinnin ja
innovoinnin ohella organisaation strategiatyohon,
riskienhallintaan ja osallisuustoimien
toteutukseen.
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Kyvyt & osaamiset
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Ennakoivan innovaatiotoiminnan prosessi

o: Ennakeoi @ Kehita re Skaalaa

arvioi

arvioi

Vaikka mikaan prosessi ei todellisuudessa etene Pelikirjan kaytettavyyden varmistamiseksi Ennen tyokalujen esittelya pelikirjassa on muutama sivu,
taysin lineaarisesti, ennakoivan innovaatiotoiminnan prosessi on pelkistetty mahdollisimman jotka kasittelevat ennakointi- ja innovaatiokyvykkyyden
malleissa toistuvat yleensa nelja keskeista vaihetta: yksinkertaiseksi. Tavoitteena on madaltaa keskeisia elementteja ja osaamisalueita. Niiden on
ennakointi, kehittaminen, skaalaaminen seka kynnysta tyokalujen kokeiluun ja tarkoitus tukea omaa pohdintaasi siita, millaisia
oppiminen ja arviointi. Naiden vaiheiden yhteisena kayttoonottoon, jotta kayttdminen olisi valmiuksia ja taitoja tarvitaan. Huomioithan, etta
tavoitteena on tuottaa vaikuttavia ratkaisuja, jotka vaivatonta ja innovaatiotoiminta helposti tarvittavat kyvykkyydet vaihtelevat projektin tavoitteiden,
vastaavat tulevaisuuden tarpeisii kaynnistettavissa. aiheen ja tiimin mukaan.
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Ennakointikyvyn elementit

Ennakointitoiminta ei ole ennustamista, vaan erilaisten
mahdollisten kehityskulkujen hahmottamista.

f\\/lnag::ril;j't jannitteet Yhteinen ymmarrys
e it, i : . 0
A yhteiskunnan Kytkos nykyhetken
ristiriidat ja toiminta- i} toimintaan Toimeenpano:
ymparisto. muutoksista e o Visioi, paata, toimi
valintoihin ja ! ’ '
paatoksentekoon

Oletusten haastaminen,
Hyodynna: Heikot signaalit, ajattelun avartaminen,

mité jos -kysymykset, - - -
vaihfoehtoiset nakemykset tulevaisuuksien kuvittelu

tulevaisuuksista, skenaariot.

TOIMEENPANOKYKY
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Innovaatiokyvyn elementit

Innovaatiotoiminnassa korostuvat yhdesséa oppiminen, rohkeat
kokeilut, luova ajattelu ja kyky viedéa ideat k&yténtdon.

Syvallinen ymmarrys
nykyisista tai tulevista
tarpeista ja ongelmista,
joita pyritaan
ratkaisemaan.

Substanssi- ja
johtamisosaaminen,
mahdollisuus epaonnistua,
jatkuva uuden oppiminen ja
kyky kehittaa ratkaisuja.

Yhteiskunnassa
tuntmstettu Rahoitus,
arve tuotteistus ja
skaalaus
Johtaminen,
osaaminen, uuden
oppiminen

ja luovuus

TOIMEENPANOKYKY

Kyky juurruttaa
innovaatiot
yhteiskuntaan
tuottamaan
lisaarvoa.
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Ennakoivan innovaatiotoiminnan kyvyt ja osaamiset

Ennakoi

Kehita

Innovaatiotoiminnan johtaminen ja arviointi lapileikkaavana kaikissa vaiheissa.

Kyvyt

joita tarvitsemme
yhteiskunnallisen
muutoksen
vauhdittamiseen.

Osaamiset

jotka korostuvat eri
vaiheissa. Ovat muuttuvia
ja projektikohtaisia.

Pohdi mitka osaamiset
ovat oman projektisi kannalta
keskeisia ja millaista
johtamista tarvitaan?

Ennakointikyky ja

ymmarrys yhteiskunnan

systeemisyydesta.

» Strateginen ennakointi
* Tulevaisuusajattelu

+ Systeemiajattelu

* Osallisuusmenetelmat
* Luovat menetelmat

+ Fasilitointi

?

Kyky tuoda eri
tahoja yhteen ja
luotsata muutosta.

Yhteiskehittaminen
Kayttaytymistieteet
Kokeilut

Kettera kehittaminen
Arviointiosaaminen
Luovat menetelmat

?

Skaalaa

Kyky vauhdittaa
ja levittaa
ratkaisuja.

+ Systeemiajattelu

+ Skaalausosaaminen

* Markkinointi ja viestinta
* Rahoitusosaaminen

* Yhteistyon fasilitointi

+ Jatkuva oppiminen

?



Ennakoivan innovaatiotoiminnan kyvykkyyksia
ja onnistumisen elementteja eri tasoilla

Yksilo Yhteiso Yhteiskunta

* Avoimuus ja rohkeus * Monimuotoisuus ja » Kyky tunnistaa haasteita ja

«  Luovuus ja monialaisuus mahdollisuuksia
mielikuvitus « Kokonaisuuksien ja * Yhteinen tahtotila ja

«  Oma-aloitteisuus ja vaikutussuhteiden ymmarrys tavoitteet
kyky saada aikaan » Johtaminen ja riskienhallinta . Mahdoll!stav_at rakente_et,

« Jatkuva oppiminen ja «  Vuorovaikutus ja yhteistyd kanrlmustlrr?et ja k.ulttuurl
osaamisen jakaminen - o - ¢ Uudistumisvalmius

* Yhteiset oppimisprosessit

"
Pohdi mitka kyvyt ovat oman
innovaatioprosessisi kannalta keskeisia, ja milla ",
tasolla (yksild, yhteiso vai yhteiskunta) ovat ‘
onnistumisen kannalta kriittisimmat kyvyt?

 r——,




Tyopohjat

Ennakointiin, kehittamiseen ja skaalaamiseen
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Tyopohjia & menetelmia ennakoivan innovaatiotoiminnan tueksi

Huom. Kaikkia pohjia voi kayttaa missa vaiheessa prosessia hyvansa ja muokata tarpeen mukaan.
Monet tyopohjat sopivat yhta hyvin niin ennakointi-, kehita- kuin skaalausvaiheeseen.

>e  Ennakoi sz Kehita wie  Skaalaa 2

arvioi arvioi arvioi

Nama tyopohjat sopivat erityisesti ennakointiin Nama tydpohjat sopivat erityisesti ratkaisujen Nama tydpohjat sopivat erityisesti
ja toimintaympariston analysointiin, kehittamiseen ja kokeilemiseen. ratkaisujen skaalaamiseen ja arviointiin.
Peste- _ CLA Strateginen Ol_\_ge_lman Keskeiset Teot & Kok_eilu- Skaalaus- Ulottu- KYP_SB{YS_-
analyysi tiekartta maarittely toimijat toimenpiteet Suunnitelma pohja vuudet arviointi
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Tama tydpohja sopii
erityisesti ennakointiin ja
toimintaympariston
analysointiin.

PESTE-analyysi on tyokalu
toimintaympariston

systemaattiseen analysointiin.

Se auttaa tunnistamaan ja
ryhmittelemaan ulkoisia
tekijoita, jotka voivat vaikuttaa
organisaation toimintaan ja
paatoksentekoon.

Huom. Lataa tyopohja
ja kayttoohjeet
Sitran sivuilta.

Peste-analyysi

Kasiteltava aihe:

P

Political eli poliittiset: puolueiden
ohjelmat, sadantely, direktiivit, lainsdadanto,
eri valtaapitévien toimijoiden intressit jne.

Economic eli talouteen liittyvat:
kansantalouden kehityssuunta ja vakaus,
kilpailukyky, ostovoima, tydllisyys, toimialat,
alueellinen kehitys, lainansaanti ja
investoinnit jne.

Social eli sosiaaliset: viestérakenne,
terveys, kuluttajakayttaytyminen,
ihmisten asenteet, koulutus, uskonnot ja
elamankatsomukset jne.

Technological eli teknologiset:
teknologian kehitys, sen saatavuus, uudet
teknologiat ja niiden kdyttéonotto jne.

Environmental eli ymparistoon
Liittyvat: seka luontoa ettd muu fyysinen
ympéristd: luonnon monimuotoisuus,
ilmasto, resurssien kaytto ja saatavuus,
rakennettu ymparisto, infrastruktuuri jne.
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Tama tydpohja sopii erityisesti
ennakointiin ja toimintaympariston
analysointiin.

CLA eli kriittinen kerrosanalyysi
(causal layered analysis) auttaa
tuomaan esiin vallitsevia oletuksia
ja ajatuksia nykyhetkesta, ja
luomaan tilaa vaihtoehtoisille
tulevaisuuksille.

Huom. Lataa ty6pohja
ja kayttoohjeet
Sitran sivuilta.

CLA

Nykyhetki

Vaihtoehtoinen tulevaisuus

Ilmiota yksinkertaistava
yleistys. Esimerkiksi
lehtien otsikot tai
kahvipdytakeskustelun
kommentit.

Mita tapahtuu tai sanotaan nyt?

Mita tassa tulevaisuudessa tapahtuu tai
sanotaan?

Systeemi

Ilmidoén liittyvien syiden

ja seurausten kuvaus.
Esimerkiksi sosiaaliset,
taloudelliset ja poliittiset
rakenteet, jotka yllapitavat
systeemia.

Minkalaiset rakenteet yllapitavat nykytilaa?

Minkalaisia rakenteita tadssa tulevaisuudessa
tarvitaan?

Maailmankuva

Arvot, intressit

ja ajattelumallit
maailmankuvan taustalla.
Esimerkiksi millaisia
uskomuksia ja asenteita on?

Mihin silloin uskotaan ja mité arvostetaan?

Mihin téssa tulevaisuudessa uskotaan ja mita
arvostetaan?

-
Myytti
Aiheeseen liittyvat
vertauskuvat, kulttuuriset
arkkityypit ja kertomukset,
jotka ennemminkin
tunnistetaan tunnetasolla
kuin tiedetaan todeksi.

SITRA

Mita myytteja tai vertauskuvia tama ilmentaa?
Tunnista olemassa olevia tai keksi uusi.

Millainen myytti tai vertauskuva kuvaa tata
vaihtoehtoista tulevaisuutta?

LISAOHJEET l6ytyvat osoitteesta https:/www.sitra.fi/caset/cla-eli-kriittinen-kerrosanalyysi/ (=] e
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Tama tydpohja sopii

erityisesti ennakointiin ja

toimintaympariston
analysointiin.

STRATEGINEN TIEKARTTA

Ajurit ja
pullonkaulat
Mitkd muutokset
toimintaymparistossa
tukevat visiota? Mitka
estavat sita?

Pitka aikavali

Toimijakentta
jasidosryhmat

Ketka ovat toimijoita
missékin vaiheessa?
Ketka ovat kumppaneita?
Enté vastustajia?

Palvelut ja
toiminta

Millaisia ratkaisuja
tarjotaan? Milla
askelilla paastaan
visioon?

Mahdollistavat

tekijat ja
resurssit

Mita teknologisia
ja muita ratkaisuja
tarjottavat palvelut
edellyttavat?

L&hde: Phaal, R., & Muller, G. (2009). An architectural framework for roadmapping: Towards visual strategy. Technological forecasting and social change, 76(1), 39-49. Ahlqvist, T.,

Valovirta, V., & Loikkanen, T. (2012). Innovation policy roadmapping as a systemic instrument for forward-looking policy design. Science and Public Policy, 39(2), 178-190.
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QW
Millaisia muutoksia tunnistatte toimintaymparistéssa? ¥
Miten ne vaikuttavat tekemiseenne?

o I I Muista tulevaisuusvalta!

- Muutosten vaikutukset ja
& arviol tulevaisuuksien toivottavuus
ovat eri ihmisille erilaisia.
Tarkista oletko ottanut eri
nakokulmat huomioon.

Pohdi naita
kysymyksia erityisesti
ennakointivaiheessa.

Tustustu tulevaisuusvallan
eettisiin periaatteisiin.

Millaisia oletuksia toimintaympariston muutoksista teilla on?
Mihin oletukset perustuvat?

Millaisia toivottavia tulevaisuuksia ja visioita keskusteluissanne
nousee esille? Entapa millaisia ei-toivottavia tulevaisuuksia?
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Kehita
& kokeile
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Tama tydpohja sopii erityisesti
ratkaisujen kehittamiseen.

ONGELMAN MAARITTELY

Ongelma:

Ongelman kiteytys

Kenen ongelma tama on?
Mika tarve ongelman takana on?
Miksi se on ongelma?

Onko ongelman takana toinen ongelma?

Onko ongelman takana siihen vaikuttavia juurisyita?
Mita?

“If I had an hour to solve a problem I'd spend
55 minutes thinking about the problem and five
minutes thinking about solutions” Albert Einstein

Entédpa jos ongelma onkin mahdollisuus?

Muotoilkaa ongelma mahdollisuudeksi!

Case:

Miten ongelma on havaittu?

Millaiseen tietopohjaan tai kokemustietoon
ongelman tunnistaminen pohjautuu? Mista
tiedamme, ettad ongelma on todellinen?

Kuka tai ketka liittyvat ongelmaan?

Kenelle ongelma on tarpeeksi tarkea, ettd hén
lahtee ratkaisemaan sita?

Hyotyyko joku ongelmasta ongelmana,
kuka ja miten?

Ongelman luonne

Keskustelkaa siitd, onko ongelma luonteeltaan
kompleksinen, monimutkainen, kaaottinen vai selke&?

5& Kokeile - tunnista "

- reagoi

Yksi usein kdytetty tapa jadsentdd monimutkaisia ongelmia
on David Snowdenin kehittdma viitekehys, joka jaottelee
ongelmia neljéén eri kontekstiin. Erilaiset olosuhteet
edellyttédvdt erilaisia toiminta- ja ongelmanratkaisumalleja.

Kolme ehdotusta ongelman ratkaisemiseksi

1.

Ideoikaa tdaméan hetkisen ymmarryksenne pohjalta kolme ehdotusta ongelman ratkaisemiseksi.

Kestavyys

Onko ratkaisu planeetan
¢ kantokyvyn rajoissa?

Tietopohja & data

! Millaista tietopohjaa ja dataa
: ratkaisussa voisi hyddynt&a?

Mita jos ongelma on ratkaistu?

Mité tapahtuu jos ongelma on ratkaistu eli milta
onnistuminen nayttaa?

Alkup. Problem Framing Canvas, Developed by Ingrid Burkett, Griffith Centre for Systems Innovation, Griffith University. Muokkaus ja suomennos Saara Saarinen.
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Tama tydpohja sopii erityisesti

ratkaisujen kehittamiseen.

KESKEISET TOIMIJAT

Keitd tarvitaan mukaan, jotta toivottu muutos tapahtuisi?

= Tunnista

Toimijat voivat olla ihmisig,
organisaatioita, yrityksia, yhteisoja...
mitd muuta? Kirjoita toimijoita lapuille
(1 per lappu) ja asetelkaa ne sitten
yhdessa kehén oikealle paikalle.

> Rajaa = Kiteyta

IKSI

iksi on térkeats, ettd keskeiset
oimijat pyrkivat edistdmasan muutosta.
a sen jalkeen tapahtuu?

Keskeiset toimijat

Muut tarkeéat toimijat:

Muut tunnistetut
toimijat /
sidosryhmat /
kumppanit

|
Lopuksi keskustelkaa ja ideoikaa, miten keskeisimmat toimijat tavoitetaan.
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Voit pohtia Case:
toimenpiteitd .
myés aikajanalla.

Mitd pitdisi

Mita toimenpiteita pitéisi tehd3, jotta toivottu muutos tapahtuisi? )
tapahtua heti?

Muutos:

@’ TEOT & TOIMENPITEET

\ Mydhemmin

Heti
I ) >

Tama tydpohja sopii erityisesti
ratkaisujen kehittamiseen.

- Kiteyta miksi juuri ndma
Kutttuur:'n toimenpiteet ovat tarkeita?
muutos ja
ajattelumallit

Millaisia toimenpiteita
arvojen, ajatusmallien ja
ymmarryksen muuttamiseksi
pitaisi tehda?

Kiteytd miksi juuri ndma

Rakenteet ja
Vau.itseva toimenpiteet ovat térkeita?
jarjestelma

Millaisia toimenpiteita
rakenteiden ja toiminta-
mallien muuttamiseksi
pitaisi tehda?

Esim. politiikka,
lains@dddnts, kannustimet,
ohjausmekanismit yms.

Kiteyta miksi juuri ndma

Paika u-iset toimenpiteet ovat tarkeita?
ratkaisut ja
innovaatiot

Millaisia toimenpiteita
kayttaytymisen, paikallisten
palveluiden ja innovaatioiden
syntymiseksi pitéisi tehda?

Qoce



Kokeilujen ja pilottien ominaispiirteita

Kokeiluilla pyritaan testaamaan uusia ideoita, ratkaisuja ja toiminta-
tapoja seka kokoamaan niihin liittyvia oppeja. Kokeiluissa keskeista
on todellisten kohderyhmien kokemusten keraaminen kokeilemalla ja

kokeiluista oppiminen.

Pilotti

Pilottien tavoitteena on testata valmiin tai [ahes valmiin ratkaisun
toteuttamiskelpoisuutta ja toimivuutta kaytannossa ennen sen laajamittaista
kayttoonottoa ja skaalausta. Pilotti sisaltaa oletuksen onnistumisesta.

Toisinaan pilottiin voidaan edeta suoraan, jos ratkaisun idea on jo riittavan
pitkalla ja asiasta tiedetaan riittavasti.

Miten kokeiluilla kehittaminen eroaa

tavallisesta hanketoiminnasta?

Testaus & simulointi kiytannossa

Kokeilemalla kehittamisessa keskeista on

ajatus, etta ratkaisua tai sen osaa testataan

kaytannossa jo kehittamisen aikana
todellisten kayttajien kanssa.

Nain saadaan arvokasta tietoa siita, miten
ratkaisu toimii ja miten sita kannattaa
toteuttaa.

Epavarmuuden vahentaminen

Kokeilu sopii tilanteisiin, joissa asiaan
liittyy epavarmuutta tai monimutkaisuutta,
eika sita voida ratkaista pelkalla
suunnittelulla tai suoralla toteutuksella.

Kokeilemisen ja kokeiluista oppiminen
vahentavat epavarmuutta siita, miten
ratkaisu kannattaa toteuttaa.

Riskin salliminen

Kokeilu mahdollistaa korkeamman riskin

sallimisen rajatussa ymparistossa,
verrattuna perinteiseen hanketoimintaan.

Kokeilusta voi olla tuloksena uusi
ratkaisu, mutta myds yhtalailla uuden
kokeilun tarve tai se, etta kokeiltu
ratkaisu tai sen osa ei toimi.
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KOKEILUSUUNNITELMA Case:

Pvm:
’ Kokeiluidea:
Kenen kanssa? Mité ei tiedetd? Viestints

Kenen kanssa ideaa voisi Mit4 ideasta ei vield tieda tai mits pitiisi Miten kokeilun
e . o . kokeilla ja mit4 / keitd selvittaa tai ymmirtas paremmin? tulokset viestitaan
Tama tydpohja sopii erityisesti toimijoita siihen liittyy? ja kenalle?

ratkaisujen kehittamiseen.

" Kuvalle kokeiluidea

// \\
‘/ \\\
I| l;
I »
] |
.' KOKEILU |
\ Mitd tehddan kdytdnndssa? /
\ ,-‘/'
N\ /-}VJ
N\
\\\_ %
Miten kokeilun onnistumista
arvioidaan ja miten opit Mit3 taitoja ja tietoja kokeilun tekeminen Miten ja missa kokeilun
kerdtddn talteen? vaatii? Kenelta ne loytyvat? tuloksia hytdynnetiin?
Miten arvioidaan? Tiedot, tajdot ja kokemukset Kokeilusta vajkuttavuuteen
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QW
Millaiset kysymykset ohjaavat kehittamista? Mita lahdette N
kokeilemaan ja miksi?

o P I Uskalla lopettaa!
Kokeilujen tarkoituksena on
& arvioi testata erilaisia hypoteeseja ja
ratkaisuehdotuksia, jotta voidaan
tunnistaa potentiaalisimmat ja

rajata vdhemman toimivat
vaihtoehdot pois. Uskalla myds

Pohdi naita

kysymyksia erityisesti muuttaa suulntaa tai jl?pl? |
s . - tarvitt tt iu.

ratkaisuja Mita olette oppineet kehittamisesta ja kokeiluista? arvitaessa fopetiaa Kokell

K ‘aessciia Miten ndma opit muokkaavat projektianne?

kokeillessa.

Ovatko keskeiset kayttajat ja sidosryhmat olleet mukana
ratkaisujen kehittamisessa? Miten? Onko ryhmia, joita ei ole
kuultu, ja jos, miten heidan nakokulmat huomioidaan?
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Pvm:
Kiteytd skaalattava yhteiskunnallinen innovaatio yhdeksi sanaksi:

‘ ‘ SKAALAUSSUUNNITELMA

Tama typohja sopii erityisest + Onnistuminen 2 Miten skaalaamme?

innovaatioiden skaalaamiseen.

» Resurssit

Miltd nayttda onnistunut lopputulos 10 vuoden

el . ! ! g g . Onko skaalauksen onnistumiseen
paasta, kun yhteiskunnallinen innovaatio on aidosti Kuvaa mahdollisimman konkreettisesti polku nykytilasta tarvittavat resurssit kunnossa?
juurtunut Suomeen? . . . . ) e

tavoitteeseen. Miten yhteiskunnallinen innovaatio kdytanndssa [ Tysaikaa

juurrutetaan suomalaiseen yhteiskuntaan? Kuvaile muutosteoriaa,

eli vaikutusketjua, jonka avulla muutos tapahtuu. [ ] Rahaa

[ ] Osaamista
(] Verkostoja
[ Kumppaneja

Mita puuttuu ja miten se hankitaan?

- -
Mika juurisyy on ratkennut? o & RISkIt

Tunnista kolme keskeisinta riskia
skaalaukseen onnistumiseen liittyen.

1.
Millaisiin oletuksiin nojaa ajatus, ettd juuri nama toimet
. . iki t halutun | tuloksen?
Voiko muutoksen todentaa? Miten? alkaansaavat halutun lopputuloksen 2.
3.
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‘ ‘ SKAALAUKSEN ULOTTUVUUDET

Tama tydpohja sopii erityisesti
innovaatioiden skaalaamiseen.

Milla eri tavoin vaikuttavuus
todennetaan?

Miten poliittinen tahtotila
huomioidaan?

Onko innovaatio sovellettavissa
eri kdyttotarkoituksiin?

Case:

Miten kohderyhma ja kaytajat osallistuvat
innovaation kehittdmiseen ja skaalaamiseen?

Kohderyhman
osallisuus

Vaikuttavuuden
todentaminen

Kiteytd skaalattava
yhteiskunnallinen innovaatio
yhdeksi sanaksi:

Yhteistyo &

Poliittinen verkostot
tahtotila

Rahoitus &
Sovellettavuus rakenteellinen
tuki

Millaista yhteisty6ta ja verkostoja
tarvitaan? Mika motivoi mukaan?

Millaista rahoitusta ja rakenteellista
tukea tarvitaan?
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OPI

& arvioi

Pohdi naita
kysymyksia erityisesti
skaalaukseen liittyen.

Pyritaanko skaalaamisella maaraan vai laatuun vai seka
etta? Mita olette oppineet tahan mennessa — kumpi on
tarkeampaa teidan projektissa?

Mita olette oppineet toteutuneista skaalauksista?

Miten voisitte entisestaan parantaa yhteistyota keskeisten
skaalauskumppaneiden kanssa?

N

Yllattavia
toimijoita?

Pohtikaa missa kaikkialla
vastaavia muutoksia ja
kehittamistarpeita tunnistetaan.
Loytyisikd uusia tahoja tai
yllattaviakin toimijoita
skaalauksen tueksi?

SITRA3



Kypsyysarviointi
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@é Organisaation ennakointi- ja
innovaatiotoiminnan arviointityokalu

Tama tyGpohja sopii erityisesti Taman tyokalun avulla organisaatiossa tai sen toimintayksikossa voidaan arvioida

teor;;?:ro];vr?gr'\;‘igion"tﬁit'o' ennakointi- ja innovaatiotoiminnan tilaa ja kypsyytta sekéa ennakoinnin ja innovoinnin
kytkeytyneisyytta toisiinsa ja strategiaan. Tavoitteena on tunnistaa
kehittamistoimenpiteita ja mahdollistaa organisaation kypsyystason seuranta.

Voit kayttaa kypsyysarviointia ennen innovaatioprosessin kaynnistamista, prosessin

aikana tai sen jalkeen. TyOkalu on yksinkertainen. Voit tayttaa minimissaan

seuraavilta sivuilta [0ytyvan pohjan tai kayttaa avointa excel-pohjaa. ﬁ
b/

Excel-pohja osa-alueiden arvioimiseksi:
Kypsyystason itsearviointitaulukko y

b
»

-

» Pdf-tiedosto, jossa konkreettisempia kehittamisehdotuksia:
Neuvoja kypsyystason nostamiseen

Kypsyysarviointi jakautuu kolmeen osioon:
1) Ennakointitoiminta

2) Innovaatiotoiminta

3) Strategia

Voit arvioida kaikkia osioita tai vain osaa niista. Laskemalla kaikkien osioiden pisteet yhteen saat
karkean arvion organisaatiosi kypsyystasosta eli valmiudesta ennakoivaan innovaatiotoimintaan.

Arviointityokalu on kehitetty Suomen kontekstiin OECD:ta mukaillen. Tavoitteena on, etta se
kulkee mukana ja tukee organisaationne ennakoivan innovaatiotoiminnan jatkuvaa kehittamista.



https://vm.fi/documents/10623/20807214/Kypsyystason%20itsearviointitaulukko.xlsx/8b5bf170-92e3-93de-7d3a-31764c5786a3?t=1762264341582
https://vm.fi/documents/10623/20807214/Neuvoja%20kypsyystason%20nostamiseen.pdf/bb41af49-a3aa-8620-45cb-7dfc8d918135/Neuvoja%20kypsyystason%20nostamiseen.pdf%3Ft=1762521636509
https://www.oecd.org/en/publications/towards-anticipatory-governance-guidelines-for-public-sector-organisations_a5203d0b-en.html

Ennakoivan innovaatiotoiminnan arviointitaulukko (Ennakointitoiminta)

Arviointikysymys

Ei kaytossa (0)

Satunnainen
kaytanto (1)

Saannollinen
kaytanto (2)

Systemaattinen
kdytianto* (3)

Prosessit ja
rakenteet

Organisaatiossamme on erilliset roolit tai tiimit, jotka keskittyvat
ennakointiin

Organisaatiomme on luonut prosessit ennakointitiedon sisallyttdmiseksi
suunnitteluun, paatéksentekoon ja toimeenpanoon

Ennakointitoiminta on kytketty innovaatiotoimintaan antaen sinne
syotteita

Strateginen ohjaus ja

Politiikkatoimenpiteiden valmisteluun sisaltyy analyysi vaihtoehtoisista

johtaminen skenaarioista
Johto tukee ennakointitoimintaa
Johto osallistuu ennakointitoimintaan

- Ennakointitoimintamme kattaa eri aikajanteiden tarkastelun ja eri
Kulttuuri ja . . .
. menetelmien hyddyntadmisen

osaaminen
Tulevaisuustietoa kaytetdan haastamaan organisaatiomme oletuksia ja
ennakkoluuloja

Yhteistyd Sidosryhmat ja kansalaiset osallistuvat organisaatiomme tulevaisuuden

haasteiden ja mahdollisuuksien ymmartamiseen

Osallistumme eri ennakointiverkostoihin, joissa jaamme
tulevaisuustietoa ja hyvia kaytantoja

Ennakointitoiminnan pisteet

Systemaattinen kaytanto tarkoittaa, ettd arvioitava asia on vakiinnutettu osaksi organisaation rakenteita — kuten tydjarjestysta, vuosikelloa, tulostavoitteita tai henkiléston tydnkuvia

- siten, ettd sen toteutuminen ei ole kiinni yksittaisestad asiantuntijasta tai projektista. Mikali kdytanndsta halutaan luopua, sen lopettamisesta tulee tehda erillinen paatds.
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Ennakoivan innovaatiotoiminnan arviointitaulukko (Innovaatiotoiminta)

Arviointikysymys

Ei kaytossa (0)

Satunnainen
kaytanto (1)

Saannollinen
kaytanto (2)

Systemaattinen
kaytianto* (3)

Prosessit ja
rakenteet

Organisaatiossamme kerataan, arvioidaan ja jalostetaan
kehittdmistarpeita ja ideoita

Organisaatiollamme on yhteinen, toimintaa tukemaan valtuutettu
innovaatiotoiminto (kuten tiimi, innovaatioyksikké tai -laboratorio)

Organisaatiomme on ottanut kayttdn soveltuvia innovaatioymparistoja
(esim. saantelyn hiekkalaatikot), joissa kehitdmme ja testaamme
aktiivisesti ratkaisuja tulevaisuuden tarpeita ennakoiden

Organisaatiomme arvioi innovaatiotoimintaa kokonaisuutena seka
innovaatioiden vaikutuksia ja vaikuttavuutta

Organisaatiossamme varmistetaan innovaatioiden skaalautuvuutta seka
tiedon ja osaamisen jakamista

Strateginen ohjaus ja

Innovaatiotoiminta on kytketty organisaatiomme strategiaan ja

johtaminen johtamisjarjestelmaan (esim. asettamalla tulostavoitteita)
Johto osallistuu innovaatiotoimintaan ja tukee henkiléstda ja sidosryhmia
toimintaan osallistumisessa
Kulttuuri ja Organisaatiokulttuurimme on avoin, kannustava ja virheista oppimisen
osaaminen salliva
Organisaatiossamme kehitetaan johdon ja henkiléston innovaatio- ja
ennakointiosaamista
Yhteistyd Teemme innovaatioyhteisty6ta ulkopuolisten kumppaneiden ja

sidosryhmien kanssa

Innovaatiotoiminnan pisteet

Systemaattinen kaytanto tarkoittaa, ettd arvioitava asia on vakiinnutettu osaksi organisaation rakenteita — kuten tydjarjestysta, vuosikelloa, tulostavoitteita tai henkiléston tydnkuvia

- siten, ettd sen toteutuminen ei ole kiinni yksittaisestad asiantuntijasta tai projektista. Mikali kdytanndsta halutaan luopua, sen lopettamisesta tulee tehda erillinen paatds.
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Ennakoivan innovaatiotoiminnan arviointitaulukko (Strategia)

Arviointikysymys

Ei kaytossa (0)

Satunnainen
kaytanto (1)

Saannollinen
kaytanto (2)

Systemaattinen
kdytdnto (3)

Olemme osallistaneet sidosryhmidmme ja kansalaisia pitkan aikavalin visiomme ja strategiamme
kehittdmiseen

Organisaation tarkeimpia tavoitteita ja toimenpiteitad on stressitestattu eri tulevaisuusskenaarioita
vasten ja tarvittaessa muutettu tulosten perusteella.

Muokkaamme strategiaamme ja siita johdettuja tavoitteita toimintaymparistéanalyysin pohjalta
vastaamaan muuttuviin olosuhteisiin

Pitkan aikavalin strategioissamme on kytkds resurssien allokoimiseen

Otamme toiminnassamme huomioon my®és tulevien sukupolvien tarpeet

Strategisuuden pisteet

Ennakointitoiminnan pisteet

0-15 Aloitteleva
16-30 Kehittyva
) 31-45 Vakiintunut
YHTEENSA 45-60 Edistynyt
61-76 Huipputaso

Strategisuuden pisteet

Kun olet arvioinut organisaatiosi ennakointitoimintaa, innovaatiotoimintaa ja strategisuutta, voit laskea
saadut pisteet yhteen. Nain saat karkean arvion organisaatiosi valmiudesta ennakoivaan
Innovaatiotoiminnan pisteet innovaatiotoimintaan. Huomioithan, etta arvio on suuntaa antava.

SITR3



Lopuksi

Lisatietoa ja linkkeja
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innovaatiotoimintaan julkisella s

Seuraa ja analysoi toimintaymparistoa ja siina
tapahtuvia muutoksia monin eri tavoin.

Kehita & kokeile erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja,
ota opit talteen ja kokeile uudestaan.

Muista ihmiset ja ihmisten valinen vuorovaikutus
kaikissa vaiheissa. Ota loppukayttajat ja kansalaiset

mukaan kehittamiseen!

Luo ja vaali verkostoja. Hyvat ideat omaksutaan
usein vasta, kun useampi taho puhuu niiden puolesta.
Pyri kytkemaan ennakointi- ja innovaatiotoiminta

ohjaukseen, johtamiseen ja tulostavoitteisiin. Vain siten
syntyy vaikuttavuutta.

Tyoryhma: Leena Seitovirta, Matti Kuivalainen, Pauliina Hyrkas, Riikka Pellikka,
Saara Saarinen, Ville Nore. Lampimat kiitokset myos muille tyohon osallistuneille!




Lukuvinkkeja ennakoivaan innovaatiotoimintaan liittyen:

MAKING IT

From Pilot to Scale:

HIGuide

Innovation with UNICEF's 5D . = The Humanitarian
Innovation Framework ! 2 @SS : — I nnov ati on G u ] d e

BIG

Strategies for scaling social innovations

H itarian | . . Nesta: Making it biqg:
Unicefin 5D Innovaatiomalli Copenhagen Institute for Futures un?(?(nltar::an_ n?ovatlon Guide Strategies for scaling social
Studies’ Foresight toolkit ~verkkomalenagl innovations (2014)

* UN Global Pulse: Scaling the Summit_-tyokirja (2022)

* Designing New Institutions and Renewing Existing Ones - A Playbook - Istanbul Innovation Days
Tyokaluja julkisten rakenteiden uudistamiseen ja uusien toimintamallien suunnitteluun

* Innovative Capacity of Governments: A Systemic Framework - Observatory of Public Sector Innovation
Viitekehys hallinnon innovaatiokyvykkyyden arviointiin ja kehittamiskohteiden tunnistamiseen

+ Kattava pelikirja julkisen sektorin innovaatiotyon rooleista ja toimintamalleista: OPSI_Playbook FINAL V1.pdf

+ Kokeilukulttuurin edistamiseen soveltuvia malleja my0s julkiselle sektorille: Yrityksen Digitalous - Kokeilujen pelikirja

+ OECD:n tydpaperi ennakoivan ohjauksen kehittamiseksi: Towards anticipatory governance guidelines for public sector organisations (2025)

* Suomen hallintojarjestelman arvio ennakoivan ohjauksen nakdkulmasta: Anticipatory innovation governance: Towards a new way of
governing in Finland

* Motivan Kokeiluista skaalaan -pelikirja (2019)

+ KelalLabin kaytannon caseja ja oppeja julkisen sektorin kokeiluista.
« Sitran artikkelisarja: nakemyksia yhteiskunnallisten innovaatioiden merkityksesta
+ VM:n verkkosivut julkisen sektorin innovaatiotoiminnasta SITRA



https://www.unglobalpulse.org/document/scaling-the-summit-a-primer-on-how-to-scale-innovations-for-impact-for-the-un-system/
https://www.unglobalpulse.org/document/scaling-the-summit-a-primer-on-how-to-scale-innovations-for-impact-for-the-un-system/
https://www.unglobalpulse.org/document/scaling-the-summit-a-primer-on-how-to-scale-innovations-for-impact-for-the-un-system/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://istanbulinnovationdays.org/playbook/
https://oecd-opsi.org/publications/innovative-capacity-framework/
https://oecd-opsi.org/publications/innovative-capacity-framework/
https://oecd-opsi.org/publications/innovative-capacity-framework/
https://oecd-opsi.org/publications/innovative-capacity-framework/
https://oecd-opsi.org/wp-content/uploads/2022/02/OPSI_Playbook_FINAL_V1.pdf
https://cdn.valtiokonttori.fi/wordpress/sites/10/2024/11/YD-Kokeilujen-Pelikirja-2024-final.pdf
https://cdn.valtiokonttori.fi/wordpress/sites/10/2024/11/YD-Kokeilujen-Pelikirja-2024-final.pdf
https://cdn.valtiokonttori.fi/wordpress/sites/10/2024/11/YD-Kokeilujen-Pelikirja-2024-final.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/towards-anticipatory-governance-guidelines-for-public-sector-organisations_a5203d0b-en.html
https://oecd-opsi.org/publications/new-way-of-governing-in-finland/
https://oecd-opsi.org/publications/new-way-of-governing-in-finland/
https://www.motiva.fi/files/17378/Kokeilusta_skaalaan_pelikirja.pdf
https://www.motiva.fi/files/17378/Kokeilusta_skaalaan_pelikirja.pdf
https://www.motiva.fi/files/17378/Kokeilusta_skaalaan_pelikirja.pdf
https://www.motiva.fi/files/17378/Kokeilusta_skaalaan_pelikirja.pdf
https://medium.com/kelalab
https://medium.com/kelalab
https://www.sitra.fi/artikkelit/innovaatioiden-avulla-suomi-voi-jalleen-uudistua/
https://www.sitra.fi/artikkelit/innovaatioiden-avulla-suomi-voi-jalleen-uudistua/
https://vm.fi/julkisen-hallinnon-innovaatiot
https://vm.fi/julkisen-hallinnon-innovaatiot
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.cifs.dk/read-listen/reports-knowledge/toolkit-for-applied-strategic-foresight
https://www.nesta.org.uk/report/making-it-big-strategies-for-scaling-social-innovations/
https://www.nesta.org.uk/report/making-it-big-strategies-for-scaling-social-innovations/
https://www.nesta.org.uk/report/making-it-big-strategies-for-scaling-social-innovations/
https://www.nesta.org.uk/report/making-it-big-strategies-for-scaling-social-innovations/
https://higuide.elrha.org/toolkits/recognition/
https://higuide.elrha.org/toolkits/recognition/
https://higuide.elrha.org/toolkits/recognition/
https://www.unicef.org/innovation/reports/5d-innovation-framework

ENNAKOIVAN
INNOVAATIOTOIMINNAN

PELIKIRJA V1.0

Pst. Jos kaytat pelikirjaa tai
tyopohjia niin kuulemme
mielellamme palautetta ja
kehitysideoita. Yhteystiedot sivulla 2.



